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Stette til administration

Malgruppe Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller sarlige sociale problemer har behov for

hjeelp og stette i forbindelse med administration.

Kvalitetsmal Indsatsen skal bidrage til:

e At borgeren genvinder eller bevarer evnen til at varetage

sine forhold i kommunikationen med omgivelserne

e At borgeren genvinder eller bevarer kontrollen over sine

gkonomiske forhold

e At borgeren genvinder eller bevarer fglelsen af at have

kontrol over de handlemuligheder, der foreligger

o At fremme muligheder for selvstaendighed og selvbestem-

melse i forhold til borgerens situation

Indsatsen laftes i samarbejde mellem borger, dennes netveerk,

kommunale og gvrige relevante akterer, herunder frivillige.

Aktiviteter, Ydelsen tildeles i grupper eller individuelt og leveres enten i et
der kan indgé i indsatsen lokale, som kommunen har udvalgt til formalet, eller i borgerens
eget hjem.

Stette til administration kan eksempelsiv vaere:

e Statte til handtering og forstaelse af post og personlig gko-

nomi, herunder budget, opsparing og regninger

o Stotte til kontakt til offentlige/private instanser, herun-
der banker, foreninger, organisationer og kommunale

myndigheder

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel
og faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for
hjaelp og stette. De konkrete ydelser, som en borger visiteres til,

fremgar af borgerens indsatsplan.
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Borgerens opgave Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den

enkelte.
Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal

traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter

Borgeren er samtidigt indstillet pa at deltage i udviklingen af de

faerdigheder, som skal til for at klare opgaverne selvstaendigt

Vejledende tidsforbrug Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Stette til administration tilbydes som udgangspunkt hver 14. dag
og i grupper.

Varighed/tidsbegraensning | Indsatsen opharer, nar malene vurderes opnaet eller ikke langere

er aktuelle.
Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfalgning sker ud fra en individuel og konkret vur-

dering, hvor borgers progression falges.
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Stotte til indkeb og kost
Malgruppe Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-

kisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har behov for

hjaelp og stette i forbindelse med indkgb og kost.

Kvalitetsmal Indsatsen skal bidrage til:

e At borgeren genvinder eller bevarer evnen til at sikre, at

kroppen far den ngdvendige naering
e At borgeren far udviklet sine evner til madlavning

e At borgeren far mulighed for at vaelge sin kost pa et sa

oplyst grundlag som muligt

e At borgeren far skabt en sammenhang mellem gkonomi-

ske muligheder og sund kostsammensaetning

e At fremme muligheder for selvstaendighed og selvbestem-

melse i forhold til borgerens situation

Indsatsen lgftes i samarbejde mellem borger, dennes netveerk,

kommunale og gvrige relevante akterer, herunder frivillige.

Aktiviteter, Ydelsen tildeles i grupper eller individuelt og leveres enten i et
der kan indga i indsatsen lokale, som kommunen har udvalgt til formalet, eller i borgerens
eget hjem.

Stotte til indkeb og kost kan eksempelvis vaere kostvejledning
og/eller stgtte til madplanlaegning, indkeb, madlavning og spis-

ning.

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel
og faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for
hjelp og stotte. De konkrete ydelser, en borger er visiteret til,

fremgar af borgerens indsatsplan.

Borgerens opgaver Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den

enkelte.
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Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal

traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter

e Borgeren er indstillet pa at deltage i udviklingen af de
faerdigheder, som det kraever at klare opgaverne selv-

staendigt.

Vejledende tidsforbrug

Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Statte til indkeb tilbydes som udgangspunkt 1 gang ugentligt og i
grupper.

Varighed/tidsbegransning

Indsatsen ophgrer, nar malene vurderes opnaet eller ikke lan-

gere er aktuelle.
Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfalgning sker ud fra en individuel og konkret vur-

dering, hvor borgers progression falges.
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Stotte til kontakt og samveaer

Malgruppe

Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har behov for

hjaelp og stette i forbindelse med kontakt og samveer.

Kvalitetsmal

Malet for indsatsen er, at:

e Borgeren stgttes i at skabe og fastholde sociale netvaerk

og relationer

e Borgeren undgar isolation og ensomhed, fx via aktivering

af frivillige netvaerk

Aktiviteter,

der kan indga i indsatsen

Ydelsen kan tildeles i grupper eller individuelt og leveres enten i
et lokale, som kommunen har udpeget, eller et andet sted i lo-

kalomradet.

Statte til kontakt og samvaer kan bade vaere guidning og statte pa

praktiske plan, og at skabe og fastholde netvaerk.

Som udgangspunkt traenes borgernes fardigheder i gruppeforlab

som f.eks. social faerdighedstraening (SFT).

Yderligere kan det vaere paedagogisk stotte til kontakt og samveer,

eksempelvis:

o Paedagogisk stagtte til brug af offentlige transportmidler,

faerden og bevaegelse

o Paedagogisk stette til kontakt til offentlige myndigheder,
laege og tandlaege etc.

e Paedagogisk stotte til deltagelse i sociale arrangementer,

fritidstilbud eller aktivitets- og samveaerstilbud

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel
og faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for
hjeelp og stette. De konkrete ydelser, som en borger er visiteret

til, fremgar af borgerens indsatsplan.
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Ferie og udflugter - kun for borgere i botilbud

Borgere i botilbud tilbydes en arlig falles ferie eller udflugter
svarende til 4 dage. Den faelles ferie eller udflugterne arrangeres
af botilbuddet - i nogle tilfaelde sammen med andre botilbud i

Norddjurs kommune.

Borgerne betaler selv for egne rejse- og opholdsudgifter, men skal

ikke betale for det ledsagende personale.

Borgerens opgaver Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den

enkelte.
Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal

traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter.

e Borgeren er indstillet pa at deltage i udviklingen af de
faerdigheder, som skal til for at klare opgaverne selvstaen-
digt.

Vejledende tidsforbrug Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Varighed/tidsbegransning | Indsatsen ophgrer, nar malene vurderes opnaet eller ikke laengere

er aktuelle.
Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfalgning sker ud fra en individuel og konkret vur-

dering, hvor borgers udvikling falges.
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Stotte til personlig pleje

Malgruppe

Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har behov for

hjeelp og stette i forbindelse med personlig pleje.

Kvalitetsmal

Den padagogiske indsats skal bidrage til:

e At borgeren genvinder eller bevarer evnen til at varetage
sin personlige pleje, sa borgerens helbred ikke lider
skade og borgeren kan indga i almindelig social omgang

med andre mennesker

e At sikre borgerens forstaelse for det helbredsmaessige
aspekt ved personlig hygiejne (regelmaessig bad, tand-

barstning og tajskift)

e At fremme muligheder for selvstaendighed og selvbe-

stemmelse i forhold til borgerens personlige pleje

Aktiviteter,

der kan indga i indsatsen

Paedagogisk stette til personlig pleje kan eksempelvis vaere vej-
ledning i forbindelse med af- og paklaedning, toiletbesgg og bad
samt stettende samtaler i forbindelse med normer omkring per-

sonlig hygiejne.

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel
og faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for

hjeelp og stotte.

De konkrete ydelser, som en borger er visiteret til, fremgar af

borgerens indsatsmal.

Borgerens opgaver

Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den

enkelte.
Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal
traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter om-

kring indsatsmal.
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e Borgeren er indstillet pa at deltage i udviklingen af de
faerdigheder, som det kraever at klare opgaverne selv-

staendigt.

Vejledende tidsforbrug Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Varighed/ Indsatsen ophgrer nar malene vurderes opnaet eller ikke laen-

tidsbegraensning gere er aktuelle.

Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfelgning sker ud fra en individuel og konkret

vurdering, hvor borgers udvikling falges.
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Stotte til praktiske opgaver i hjemmet

Malgruppe Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har behov for
hjeelp og stette i forbindelse med lesningen af praktiske opgaver

i hjemmet.

Kvalitetsmal Den padagogiske indsats skal bidrage til:

e At fremme selvstandighed og selvbestemmelse i forhold

til borgers lasning af praktiske opgaver i hjemmet

e At borgeren genvinder eller fastholder evnen til at holde

et hjem pa det niveau, som borgeren finder passende

e At vedligeholdelse af hjemmet bliver en integreret del af

borgerens hverdag

Aktiviteter, Padagogisk statte til praktiske opgaver i hjemmet kan tildeles i
der kan indga i indsatsen grupper eller individuelt, og leveres enten i et lokale som kommu-
nen har udvalgt til formalet, eller i borgerens eget hjem.

Paedagogisk stette til praktiske opgaver i hjemmet kan eksempel-
vis vaere vejledning i forbindelse med oprydning, tgjvask, rengge-

ring og vedligeholdelsesopgaver.

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel og
faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for hjaelp

og stotte.

De konkrete ydelser, som en borger er visiteret til, fremgar af

borgerens indsatsmal.

Borgerens opgaver Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den

enkelte.
Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal

traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter
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e Borgeren er indstillet pa at deltage i udviklingen af de faer-

digheder, som skal til for at klare opgaverne selvstandigt

Vejledende tidsforbrug Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Varighed/ Indsatsen ophgrer nar malene vurderes opnaet eller ikke laengere

tidsbegraensning er aktuelle.

Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfalgning sker ud fra en individuel og konkret vur-

dering, hvor borgers udvikling falges.
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Stotte til uddannelse og beskaftigelse

Malgruppe

Ydelsen tildeles borgere, der pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har behov for
hjeelp og statte i forbindelse med uddannelse og/eller beskaefti-

gelse.

Kvalitetsmal

Den paedagogiske indsats skal bidrage til:

e At borgeren genvinder eller bevarer de fardigheder, der
kraeves for at kunne mgde de krav, der stilles pa uddan-

nelsesstedet/arbejdspladsen

e At borgeren stattes i at bega sig pa den tilbudte arbejds-

plads/uddannelsessted

e At borgeren stgttes i at fastholde en dagsstruktur/ degn-

rytme, som er ngdvendig for at klare kravene

Opgaven laftes i samarbejde mellem borgeren, dennes netvaerk,
socialomradet, arbejdsmarkedsomradet, relevante uddannelses-
institutioner og/eller civilsamfundsaktgrer, fx private virksomhe-

der.

Aktiviteter, der kan indga i

indsatsen

Stetten kan tildeles i grupper eller individuelt.

Padagogisk statte og motivation til fastholdelse af arbejde og ud-

dannelse.

Hvilke ydelser, som en borger modtager, beror pa en individuel
og faglig vurdering af borgerens samlede situation og behov for

hjeelp og stotte.

De konkrete ydelser fremgar af borgerens indsatsmal.

Borgerens opgaver

Indsatsen bygger pa den enkelte borgers ansvar for at udvikle sig
og udnytte egne potentialer i det omfang, det er muligt for den
enkelte.

Det betyder, at:

e Borgeren er aktivt deltagende i de beslutninger, som skal

traeffes, og deltager aktivt i de planlagte aktiviteter
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e Borgeren er indstillet pa at deltage i udviklingen af de faer-

digheder, som skal til for at klare opgaverne selvstandigt

Vejledende tidsforbrug

Beror pa en individuel og faglig vurdering af borgerens samlede

situation og behov for hjaelp og statte.

Varighed/

tidsbegransning

Indsatsen ophgrer, nar malene vurderes opnaet eller ikke laengere

er aktuelle.

Indsatser efter §82 har dog en maksimal varighed af 6 maneder.

Evaluering og opfelgning sker ud fra en individuel og konkret vur-

dering, hvor borgers udvikling falges.

Godkendt i Voksen- og Plejeudvalget den 29. juni 2023.
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